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1. Наименование дисциплины (модуля) Культура делового общения 
Целью изучения дисциплины «Культура делового общения» является формирование у обучающихся 

теоретических знаний и практических навыков по рационализации процессов делового общения, развитие 
навыков публичной устной речи в научной сфере. 
Для достижения цели ставятся задачи: 
изучение теоретических основ по определению роли и значению культуры общения в 
деловых взаимоотношениях; 
• формирование профессиональных навыков по применению эффективных средств общения, а также по 

устранению потенциальных и реальных барьеров общения; 
• обучение самостоятельному анализу техники делового общения в профессиональной деятельности. 

2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми 

результатами освоения образовательной программы 

В результате освоения ОПОП обучающийся должен овладеть следующими результатами обучения по 

дисциплине (модулю): 

Коды 
компе- 
петен 
тен- 
ции 

Результаты освоения ОПОП 

Содержание компетенций 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине 

УК-4 

готовность использовать 

современные методы и 

технологии научной 

коммуникации на 

государственном и 

иностранном языках 

Знать: коммуникативные типы научного текста, структурные 

компоненты научного описания, повествования и рассуждения, 

языковые особенности текстов научного стиля. 

 Уметь: готовить текст научного выступления (доклад, 
выступление на защите) с учетом специфики устной речи, 
эффективно участвовать в научной дискуссии с соблюдением 
культуры диалога, применять речевые техники для эффективного 
решения коммуникативных задач. 

  Владеть: способами выражения логических связей в тексте 

научной статьи, трансформации письменного научного текста в 

устный, навыками формирования речи 

УК-5 способность следовать 
этическим нормам в 
профессиональной 
деятельности 

Знать: этические нормы, применяемые в соответствующей 

области профессиональной деятельности 

 Уметь: принимать решения и выстраивать линию 

профессионального поведения с учетом этических норм, 

принятых в соответствующей области профессиональной 

деятельности 
  

Владеть: навыками организации работы исследовательского и 

педагогического коллектива на основе соблюдения принципов 
профессиональной этики 

ПК-8 способностью выделять и 

анализировать единицы 

различных уровней языковой 

системы родного и русского 

языков в единстве их 

содержания, формы и 

функций 

Знать:- важнейшие научные теории в области теоретического 

языкознания, актуальные в настоящий момент; 

- актуальные мировые публикации на выбранные темы; 

- научный аппарат, позволяющий анализировать любой факт 

любого естественного языка на всех его уровнях. 
 

Уметь: 

- критически анализировать языковые формы и научные 

концепции; 

- проводить собственные научные исследования и корректно 

представлять их результаты в различных типах тестов (научный 

доклад, тезисы выступления, научная статья, монографическое 

исследование и др.). 
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